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La paz es mucho mas que palomas

LOS RESULTADOS
MUESTRAN

QUE LOS
OBSERVADORES
DE AVES ESTARIAN
DISPUESTOS

A PAGAR, EN
PROMEDIO,

US$ 60
ADICIONALES
POR DIAY POR
PERSONA POR
UNTOUR EN

COLOMBIA

LA DEMANDA
PROYECTADA
PARA EL SECTOR
DE AVITURISMO
EN COLOMBIA
ESTIMA QUE

UN TOTAL

DE 278.850
OBSERVADORES
ESTARIAN
INTERESADOS
EN VISITAR ESTE
PAIS.

RESUMEN EJECUTIVO

olombia es el pais con la mayor diversidad de aves en el mundo, con un registro

aproximado de 1.900 especies, equivalentes a un 20% de las existentes en todo el planeta.

Esta caracteristica resalta el gran potencial que este pais tiene en torno a la oferta turfstica

especializada en la observacion de aves (o aviturismo). Los esfuerzos llevados a cabo por
el gobierno colombiano para brindar mayor seguridad dentro del pafs —poniendo fin al largo conflicto
armado— y para promocionar el ecoturismo pueden ayudar a posicionar a Colombia como uno de los
destinos mas importantes para los observadores de aves de todo el mundo.

Este es un tesumen del estudio® realizado pot Conservation Strategy Fund (CSF) en colaboracion con
National Audnbon Society, analiza las preferencias de observadores de aves norteamericanos respecto a la
oferta turistica colombiana, que integra la participacion de comunidades locales (algunas victimas del  F
conflicto armado) y visitas a zonas de importancia (por su biodiversidad) para la observacién de :
aves, que exhibirfan, de firmarse el Acuerdo de Paz, mejores condiciones de accesibilidad y
seguridad para los visitantes. A través de la aplicacion del método de valoracion con-
tingente, el estudio determina el valor que los miembros de Audubon le asignan a
estas caracterfsticas particulares dentro de un tour en el Caribe Norte de Colombia,
y estima una demanda aproximada para el sector del aviturismo en dicho pafs.

Los resultados muestran que los observadores de aves estarfan dispuestos a pagat, en promedio,
$US 60 adicionales por dia y por persona por un tour en Colombia, en un escenatio de posconflicto,
que se caractetiza por mayor avistamiento de aves, mayor segutidad y por la participacion de comunida-
des locales, antes afectadas por el conflicto armado, en la prestacién de servicios turfsticos, comparado
con un tour de caracteristicas similares, en cuanto a duracién y servicios, ofrecido por Costa Rica, uno
de los principales destinos tutfsticos de los observadores de aves.

Existe una mayor probabilidad de que observadores con mayores ingresos, mas jévenes, mas expet-
tos, que hayan visitado otros pafses, conozcan Colombia o tengan interés de conocer este pafs, acepten
pagar un monto adicional por hacer el tour colombiano. Estas caracteristicas ofrecen insumos para
identificar el perfil del observador al que la oferta turistica debetfa enfocarse para promover la visita de
observadores de aves en Colombia.

LLa demanda proyectada para el sector de aviturismo en Colombia estima que un total de 278.850
observadores estarfan interesados en visitar este pafs. Considerando las caracteristicas particulares del
tour analizado, se observé que el 97% viajarfa a Colombia si el costo diatio por persona fuera equivalen-
te al costo promedio estimado para Costa Rica, es decir $US 250. A un precio de $US 310 por persona
por dia, estimado como la disposicion a pagar promedio de los miembros de Audubon, el numero
esperado de observadores setfa de 14.978 al afio, los cuales contribuitfan a generar $US 9 millones de
ganancias anuales y 7.516 nuevos puestos de trabajo.

Las recomendaciones del estudio destacan los siguientes aspectos: i) Colombia debe desarrollar un
sector de aviturismo diverso, con el fin de lograr competitividad en términos de calidad y precio; ii) se
requiere inversion en infraestructura y un ambiente politico y legal amigable para fomentar este mer-
cado y maximizar el beneficio de los pobladores locales que fueron afectados por el conflicto armado;
iii) se debe asegurar que las inversiones estén orientadas a las areas prioritarias para la conservacioén de
las aves; iv) es fundamental aumentar los esfuerzos en difusion e informacién en cuanto al potencial
turfstico de Colombia para el avistamiento de aves; y iv) mejorar permanentemente la prestacion de los
servicios en el sector del aviturismo.

Este estudio ofrece insumos que pueden ser de utilidad para el desarrollo de la estrategia de pro-
moci6n de aviturismo que se implemente en Colombia. Fl interés reflejado por los observadores de
aves, miembros de Audubon, para conocer este pais y pagar montos adicionales por las caracteristicas
particulares ofrecidas por un tour colombiano confirman la existencia de una demanda potencial im-
portante para el sector de aviturismo, que puede ser capturada si se desarrollan los mecanismos adecua-
dos para atraetla. ) 4

* Maldonado J., Moreno-Sanchez, R., Espinoza, S., Bruner, A, Garzoén, N., Myers, J. (2016).

La paz es mucho mds que palomas: Beneficios econémicos del acuerdo de paz en Colombia a partir del turismo de observacion de aves.
Conservation Strategy Fund. Serie Técnica N° 46.

Por espacio, no se incluye la bibliografia. El estudio completo, incluyéndola esta disponible en:
www.conservation-strategy.org
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EL PRESENTE
ESTUDIO HACE
UN ANALISIS
DEL VALOR DEL

POTENCIAL
TURISTICO DE
OBSERVACION

DE AVES EN

COLOMBIA

EN UN
ESCENARIO DE
POSCONFLICTO

1.INTRODUCCION

a observacién de aves es la actividad recreativa de mayor crecimiento en Estados
Unidos y esta dando lugar al desarrollo de un turismo especializado alrededor del
mundo. Los paises latinoamericanos tropicales son atractivos dentro de este mercado

y estan aprovechando las oportunidades para desarrollar una oferta de #ours para la
observacion de aves. Entre estos paises se destaca Colombia, que, con una oferta diversificada en
torno al turismo de naturaleza, estd mostrando su importancia para la observacion de aves, al ser
reconocido como el pafs con mayor diversidad de aves del planeta.

Con las negociaciones que se estan llevando a cabo entre el gobierno de Colombia y las
guerrillas de las FARC para alcanzar un acuerdo de paz, se espera que existan algunos benefi-
cios para el turismo y se logre atraer un mayor nimero de turistas extranjeros al pafs. Conside-
rando ese contexto y, ademas, que la observacién de aves es una actividad desarrollada princi-
palmente por personas norteamericanas y europeas, son significativas las expectativas respecto
al crecimiento de la demanda por #ours de avistamiento de aves en Colombia, y por tanto, inte-
resa conocer cuales son las preferencias y disposicién de pago de los turistas potenciales por las
caracteristicas particulares que ofrecerfa Colombia en un escenario de posconflicto.

Audubon esta desarrollando diferentes actividades en torno a la promociéon del avista-
miento de aves en Colombia. Asi, esta interesada en conocer la demanda potencial y el valor
que los turistas especializados en observacion de aves le asignan a las mejores condiciones
que se establecerfan en Colombia luego de alcanzar los acuerdos de paz. El presente estudio
busca responder a estas preguntas a través de un analisis del valor del potencial turistico de
observacion de aves en Colombia en un escenatrio de posconflicto. La estrategia es determinar
la Disponibilidad a Pagar (DAP) por un four hipotético de observacion de aves en el Caribe
Norte de Colombia que ofrece mayor diversidad de aves, visitas a zonas antes no accesibles por
la presencia de grupos armados ilegales, participacién de comunidades locales -antes afectadas
por el conflicto- en la prestaciéon de servicios turisticos y mayor seguridad durante el viaje. El
analisis también incluye una estimacién de la demanda potencial para el sector del aviturismo
en Colombia y de los beneficios que generarfa este sector en el pais.

El documento se estructura de este modo: la siguiente seccién describe brevemente la
importancia de la observacion de aves como parte de la oferta turfstica en el mundo y en Co-
lombia. La tercera seccion explica la metodologia empleada en el estudio. La cuarta seccion
muestra los resultados estadisticos y econométricos centrales, y una aproximacién de la deman-
da para el sector de aviturismo en Colombia. Finalmente, en la dltima seccién se presentan las
principales conclusiones y recomendaciones, a partir de los resultados encontrados. ¢

Arafiero Embridado
White-lored Warbler (Myiothlypis
conspicillata), una especie endémica
de la Sierra Nevada de Santa Marta.
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APROXIMADAMENTE
1.900 ESPECIES HAN
SIDO REGISTRADAS
EN COLOMBIA, LO
CUAL EQUIVALE

A UN 20% DE LAS
EXISTENTES EN

TODO EL PLANETA.

LA PROCEDENCIA
DE OBSERVADORES
INTERNACIONALES
DE AVES EN
COLOMBIA ESTA
ENCABEZADA POR
ESTADOS UNIDOS,
CON MAS DEL 20%
DE LOS VISITANTES

2. ANTECEDENTES

1 turismo vinculado a la observacién de aves es una actividad de rapido cre-
cimiento en todo el mundo, principalmente en paises en desarrollo. Factores
como la reduccién del precio de los equipos de observaciéon de aves, el creciente

numero de documentales televisivos sobre las aves, la innovacién y sofisticacién
tecnolégica en camaras fotograficas y de video, el constante incremento de gufas especiali-
zados en la observacion de aves, la variedad de libros al respecto y la cantidad de festivales,
también creciente, estin contribuyendo a incrementar el nimero de observadores de aves y
los viajes que estos realizan. Dado este escenario, los paises tropicales tienen un gran poten-
cial para desarrollar opciones atractivas orientadas hacia este grupo de turistas especializa-
dos; sin embargo, ademas de la posibilidad de avistamiento de aves, es importante garantizar
buenas condiciones de seguridad, accesibilidad e infraestructura, y contar con el apoyo de
gufas conocedores y experimentados. En diferentes regiones, esta actividad representa una
buena alternativa de generaciéon de ingresos para el sector privado, las dreas protegidas y las
comunidades locales (Glowinski, 2008).

Gracias a los multiples ecosistemas presentes en su territorio, Colombia es uno de los
paises con mayor biodiversidad en el mundo (Romero et al., 2008). Esta condicién le ha
permitido avanzar en el desarrollo de un turismo especializado en naturaleza, el cual tiene
como motivacién principal la observacion y apreciaciéon de la naturaleza y de las culturas
tradicionales. Una de las categorias comprendidas dentro del turismo de naturaleza es el
ecoturismo, el cual se enfoca en dreas con atractivos naturales y culturales especiales, bajo
un marco de sostenibilidad. Asimismo, dentro del ecoturismo se han desarrollado diferentes
segmentos especializados, entre los que destaca el avistamiento de aves, caracterizado por la
observacion e interpretacion de las aves en su ambiente natural (MCIT, 2012).

Colombia es el pafs con la mayor diversidad de aves en el mundo (Remsen et al., 2016).
Aproximadamente 1.900 especies han sido registradas, lo cual equivale a un 20% de las exis-
tentes en todo el planeta. Ademas, posee 79 especies endémicas, 193 casi-endémicas (Chapa-
rro-Herrera et al., 2013) y un total de 139 especies se encuentran amenazadas o con riesgo de
extincién (Renjifo et al., 2014). Tales caracteristicas estan siendo aprovechadas por el pais, de
forma que la observacién de aves es una de las actividades con mayores perspectivas de cre-
cimiento dentro del turismo de naturaleza en Colombia (MCIT, 2013). Este tipo de turismo
se caracteriza por manejat grupos pequefios de observadores, con paquetes que suelen ser
costosos, debido al nivel de especializacién requerido (Sanchez y Tsao, 2015).

La procedencia de observadores internacionales de aves en Colombia estd encabezada
por Estados Unidos, con mas del 20% de los visitantes. Los lugares mas recorridos por los
observadores foraneos de aves corresponden a los departamentos de Boyacd, Caldas, Quin-
dio, Risaralda, Cundinamarca, Tolima y Huila.

A pesar de que en Colombia el turismo es un sector dinamico y en crecimiento, el conflicto
armado y la imagen del pais en torno a la inseguridad afectan la afluencia turistica. Esta situacion
también ha sido reconocida por el sector del turismo de naturaleza, ya que se han identificado
diferentes zonas donde existe alerta de inseguridad debido al conflicto armado (MCIT, 2013).

Desde el afio 2011, el gobierno colombiano retomé el didlogo con representantes de la
guerrilla, a objeto de discutir y concretar acuerdos que pongan fin a un conflicto armado que
lleva mas de 50 afios de duracién. El acuerdo de paz que se espera alcanzar con las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC), ademas de ser beneficioso para generar un
escenario de mayor seguridad en todo el territorio colombiano, constituye una oportunidad
para aprovechar el potencial turistico en observacion de aves, ya que en ese nuevo escenatio
se podria acceder a dreas antes vetadas para esta actividad. De la misma forma, esta actividad
turistica podria generar una oportunidad para involucrar a las comunidades locales que ha-
brian sido afectadas por el conflicto armado.

La Sociedad Audubon estd desarrollando diferentes actividades para promover el avitu-
rismo como una herramienta para el desarrollo econémico y la conservacion de la biodiver-
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sidad en Colombia. Asf, Audubon estd interesada en conocer la demanda potencial y el valor
AUDUBON ESTA que los turistas especializados en observacién de aves le asignan a las mejores condiciones
INTERESADA EN que se establecerfan en Colombia luego de alcanzar los acuerdos de paz. Esta informacién
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puede ayudar a guiar las acciones de la organizacién, en cuanto a las actividades promovidas
en ese pais.

FOTO: GLORIA LENTIJO - AUDUBON

- = s £ ‘Lagunas salobres; hogar de cientos de .
g L = -+ I e el zel” ! ientos d -
___f;.‘_ s me P = 0, — T =___L-’:l-‘espec_1€s de avgs_s?cuétigas migf‘qg:orii;“ ‘r' i
- | g e S yresidentes, en el Santuario de Fauna~ '~ -

e g it 2 T3 Lbs_Fahen_{:os‘Gu'ajirg.' "

1
L e E . C- i .



10

—

EL METODO
CONSISTE EN
DISENAR UN
MERCADO
HIPOTETICO,
EL CUAL DEBE
PRESENTARSE
AL INDIVIDUO
OFRECIENDO
TODA LA
INFORMACION
NECESARIA
ACERCA DEL
BIEN O SERVICIO
AVALORAR

ESTE ESTUDIO
CONSIDERO
COMO
ESCENARIO

BASE UN TOUR
CONVENCIONAL
DE AVISTAMIENTO
DE AVES EN
COSTA RICA,

EL CUAL TIENE
CARACTERISTICAS
SIMILARES AL
TOUR DEL CARIBE
NORTE DE
COLOMBIA
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3. METODOLOGIA
Método de Valoracion Contingente

1 estudio emplea el método de Valoracién Contingente (VC) como herramienta cen-

tral para el analisis. El método consiste en disefiar un mercado hipotético, el cual

debe presentatse al individuo ofteciendo toda la informacién necesatia acerca del

bien o servicio a valorar: la cantidad que se oftece de dicho bien, los cambios asocia-
dos a este y el vehiculo de pago, entre otros. Este mercado hipotético forma parte de un cuestio-
natio que se presenta al individuo, acompafiado de otros segmentos adicionales de informacioén
complementaria para el analisis.

Este estudio consideré como escenario base un #our convencional de avistamiento de aves
en Costa Rica, el cual tiene caracteristicas similares al tour del Caribe Norte de Colombia, en
términos de dutacién, tamafio del grupo y servicios de guia y transporte. Se considetd un tout en
Costa Rica como punto de comparacién, debido a que ese pais constituye uno de los principales
destinos para observadores de aves que hacen su primer viaje de avistamiento al extetior, y uno
de los principales destinos tutisticos para la obsetvacion de aves en América Latina (h#p:/ [ wwmw.
responsibletravel.org). Asi se determiné la Disponibilidad a Pagar (DAP) pot un tour hipotético de
observacion de aves en el Caribe Norte de Colombia.

Se determiné como poblacién sobre la cual pueden extrapolarse los resultados individuales
generados a partir de la valoracién contingente y la DAP el potrcentaje de la membresia de Au-
dubon que manifesto: i) estar interesada en viajar al exterior para hacer observacion de aves; ii)
interés en conocer Colombia; y iii) tener una disposicién de pago igual o mayor al monto esti-
mado para Costa Rica, es decit, $US 250 por dia por persona. Esta es una estimacién bastante
conservadora, por dos razones: primero, la membresia de Audubon esta mayormente limitada a
los Estados Unidos, y hay muchos observadores de aves de ottos paises; y segundo, aun dentro
de los EE.UU,, la membresfa de Audubon no capta el 100% de los observadores de aves.

El cuestionatio disefiado pata el estudio estuvo compuesto por 61 preguntas, distribuidas en
ocho secciones.

La encuesta fue disefiada pata ser aplicada en linea, a través de la plataforma e-encuesta.
Audubon envié la invitacién a todos sus miembros registrados, y se recibieron tespuestas entre
el 8 y el 17 de abril de 2016. Durante este petiodo, se recolectaron 5.099 encuestas, de las cuales,
3.118 respondieron a la pregunta de valoraciéon. Teniendo en cuenta que Audubon habia regis-
trado aproximadamente 660.000 miembros hasta el momento de realizar la encuesta, la muestra
corresponde a cerca del 1% de respuestas efectivas, e implica un margen de error de casi el 2%,
con un nivel de confianza del 98%, considerando un sistema de muestreo aleatorio simple.

La muestra recolectada es ptin-
cipalmente tepresentativa de la po-
blacién de obsetvadores de aves de
Estados Unidos. ¥

FOTO: C.ANDREA CARDOZO ESCOBAR
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Rosita Canora
Rosy Thrush-Tanager
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LA MAYORIA

DE LOS
OBSERVADORES
DE AVES

ENCUESTADOS

FUERON
MUJERES DE
NACIONALIDAD
ESTADOUNIDENSE,
CON UN
PROMEDIO DE
EDAD DE 58
ANOSY UN

ALTO GRADO DE
EDUCACION.

4. RESULTADOS

os resultados obtenidos, a partir de las encuestas realizadas, se exponen en tres partes. En la
ptimera, se muestran los resultados estadisticos de las caracteristicas principales de los parti-
cipantes, los cuales sitven para identificar el petfil de los observadotes de aves miembros de

Audubon. Postetiormente, se desatrollan los modelos econométricos necesatios para calcular
la disponibilidad a pagar. En la tercera parte se presenta el cdlculo de la demanda, realizado a pattir de los
resultados de la estimacién de DAP. La mayotfa de los observadores de aves encuestados fueron mujeres
de nacionalidad Estadounidense, con un promedio de edad de 58 afios y un alto grado de educacion. €

Cuadro 1

Caracteristicas socioecondémicas de los observadores de aves encuestados.

Variable Porcentaje/Promedio

Género
Femenino 68%
Masculino 32%
Nacionalidad norteamericana 91%
(Estados Unidos)
Edad promedio (afios) 58
Estado civil
Casado o en union civil 60%
Soltero(a) 11%
Divorciado(a) 23%
Viudo(a) 6%
Grado de educacion
Ninguno 0,1%
Menos que Secundaria 1%
Secundaria 4%
Algin tipo de Universidad 18%
/Escuela Vocacional
Universidad 35%
Postgrado 41%
Tipo de empleo
Estudiando 2%
Trabaja 42%
En casa 3%
Retirado 43%
Desempleado 3%
Otro 7%
Ingreso (miles de ddlares al afio)
Menos de 50 42%
51 —100 35%
101 — 150 12%
151 =200 5%
Mis de 200 5%
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Bobito punteado
Russet-throated Puffbird (Hypnelus ruficollis).
Las especies de esta familia son llamadas
“bobos” porque se posan en ramas totalmente
quietos mientras esperan por insectos.

FOTO: ALVARO JARAMILLO — ALVARO'S ADVENTURES
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SOLO EL

6% DE LOS
ENCUESTADOS
HAVISITADO
COLOMBIA,

LO QUE SE
CONVIERTE

EN UNA GRAN
OPORTUNIDAD
PARA
PROMOCIONAR
EL PAIS
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ESTIMACION DE LA DISPONIBILIDAD A PAGAR (DAP)

ara estimar la DAP, solamente se tomaron en cuenta las observaciones de aquellos encuesta-
dos que reportaron interés en salir de su pafs de residencia para realizar observacion de aves,
que corresponden al 65% de los encuestados (2.795). De estos, el 78% respondi6 la pregunta
sobre la disponibilidad a pagar (2.170 encuestados). A cada encuestado se le consulté sobre
un solo valor respecto a su DAP, cuyas categorfas fueron definidas previamente en una encuesta piloto
realizada a 236 observadores de aves. Las categotfas presentadas a los encuestados fueron (en US$): 260,
275, 300, 350 y 500. Paralos valores mas bajos se presentd un mayor porcentaje de respuestas afirmativas
y se presenta una reduccion de forma gradual a medida que se incrementan los valores propuestos.
Una vez realizado el analisis econométrico, se concluye que los observadores de aves estin dispuestos
a pagar un monto promedio de $US 303/dia/persona por el tout en Colombia; es decit, 53 délares adi-
cionales al monto que pagarfan en Costa Rica, debido a que el tour colombiano ofrece mayor abundancia
y diversidad de aves, participacion de comunidades locales —que antes pudieron ser victimas del conflicto
armado— en la prestacién de servicios, y mejores condiciones de seguridad, como resultado de los acuer-
dos de paz. Luego, al incluir en el modelo otras variables relevantes que afectan la DAP, se aprecia que el
monto promedio que los observadores de aves estin dispuestos a pagar por el tour colombiano asciende
a $US 310/dfa/petsona; es decir, 60 délares mas que el precio del paquete en Costa Rica.

Macho de Saltarin Barbiblanco White-bearded Manakin (Manacus !
Los machos de esta y otras especies de saltarines forman reuniones llamadas™leks” de hasta
60 individuos, en las que realizan despliegues hermosos para llamar la aten€ion deilas hembras.

ESTIMACION DE LA DEMANDA

os analisis previos demuestran que la demanda internacional para aviturismo en Colombia es
significativa, tanto en términos del porcentaje de observadores de aves interesados en visitar
este pafs, como en términos de su disponibilidad a pagar por un tour con las caracteristicas
descritas. Haciendo un calculo basico del alcance de este mercado:

278.850 Miembros de audubon interesados
en visitar colombia

Porcentaje de Porcentaje de

encuestados con encuestados con

interés en visitar tienen interés en

X

174.635 Miembros de audubon estarian dis-
puestos a pagat al menos us$ 250/dfa por

otros pafses para visitar colombia

hacer aviturismo especificamente

un tour en colombia
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Para entender mejor el impacto econémico que podtia esperar Colombia al desarrollar su sector de
aviturismo, es necesario considerar la relacion entre el precio del tour y la visitacion esperada. De este
andlisis se desprende que, con la DAP promedio estimada de $US 310 por dia por persona, un 86% de los
observadores interesados en viajar a Colombia haria el tour del Caribe Norte. En cambio, si el costo diario
por persona fuera igual al costo promedio de Costa Rica (§US 250), un 97% estarfa interesado en viajar
a Colombia y hacer el tour. Con costos diarios promedio mas altos la demanda se reduce notablemente.

Adicionalmente, se estimé el gasto total en los paquetes turisticos, las ganancias y la creacién de
puestos de trabajo, segun diferentes precios y varios supuestos de base, que mostré el alto potencial del
aviturismo como generador de empleo y ganancias para el pafs. L 4

Cuadro 2

Alcance e impacto econémico del mercado de aviturismo en Colombia, a diferentes niveles de

precios del tour
Precio dia/persona ($US)

250 275 310 350 500

16946 | 16126 | 14978 = 13.667 8747

Gasto anual en touts
424 443 46,4 478 437
(millones)

Ganancia anual (millones) - 4.0 9,0 13,7 21,9
Trabajos cteados 8.503 8.092 7.516 6.857 4.389

L |
Amanecer en Minca,

Sierr& Nevddade Santa Marta.
%
L’
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La paz es mucho mas que palomas

5. CONCLUSIONES Y DISCUSION

n este estudio se analizaron las preferencias de observadores de aves estadounidenses
(mayoritariamente) por hacer un four de observacion de aves en Colombia, en un
escenatio de posconflicto. Particularmente, se analiz6 el valor que se le da a un zour

disefiado para incluir zonas antes dificilmente accesibles, debido al conflicto armado,
que permita mayor avistamiento de aves (diversidad y abundancia), que garantice la participaciéon
de comunidades locales en la prestacion de servicios turisticos y ofrezca mayor seguridad durante
el viaje. Asi, a partir del andlisis de valoracion, se hizo una aproximacién a la demanda de fours con
las caracteristicas mencionadas.

Por lo tanto, el analisis desarrollado en el presente estudio contribuye a incrementar el
conocimiento sobre el perfil de los observadores de aves norteamericanos y sobre el potencial
del aviturismo, con paquetes como el del zxr del Caribe Norte de Colombia, que puede ser
aprovechado luego de concretarse el Acuerdo de Paz en este pais.

Dado el tamafio de la muestra recogida, este estudio se sustenta en un disefio estadistica-
mente representativo y una técnica de valoracién que permite alcanzar conclusiones sélidas
acerca del valor que los observadores de aves le otorgan a esas caracteristicas particulares del
tour colombiano.

La informacién obtenida mediante la encuesta evidencia que un 65% de los encuestados
estarfa interesado en hacer #ours de observacion de aves fuera de su pafs de residencia, y que
dentro de ese grupo, también un 65% tiene interés en conocer Colombia. Asimismo, de los
observadores con intenciones de viajar fuera de su pafs, un 45% esta dispuesto a pagar un
monto adicional al precio de un four convencional en Costa Rica, por uno con las caracterfsti-
cas particulares del 7ur de observacién de aves en Colombia, en un escenatio de posconflicto.

Los resultados del analisis econométrico indican que los encuestados estan dispuestos a
pagat, por un tour de observacion de aves en Colombia, un promedio de 60 délares adicionales,
por dia y por persona, con respecto a un tour en Costa Rica ($US 250), pues valoran positiva-
mente la mayor abundancia y diversidad de aves del Catibe Norte colombiano, donde ademas
se garantiza la participacion de comunidades locales —que antes pudieron ser victimas del con-
flicto armado— en la prestacién de setrvicios tutisticos, y donde las condiciones de seguridad,
producto de los acuerdos de paz, permiten estas nuevas oportunidades.

Macho de Saltarin Lanceolado
Lance-tailed Manakin
(Chiroxiphia lanceolata)
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También se indagd sobre la importancia que los encuestados le asignan a cada una de
las caracteristicas del paquete propuesto a momento de tomar la decisién de aceptarlo o no.
Asumiendo una escala del 1 al 6, se hall6 que el tema de la seguridad es el mas importante
(con una calificacién de 4,5), seguido por la mayor diversidad de aves en Colombia (3,9) y por
el involucramiento de las comunidades locales en la provisién de servicios turisticos, como
alternativa para generacién de ingresos (3,9).

Respecto a las variables relevantes que afectan la decision de pagar o no por el zour, se
observé que los encuestados con mayores ingresos, mas jovenes, mas expertos, que hayan
visitado otros paises, que conozcan Colombia o tengan la intencién de hacerlo, manifiestan
una mayor probabilidad de aceptar pagar un monto adicional por hacer el four colombiano
en un escenario de posconflicto. Estas caracteristicas configuran el perfil del turista en el
que Audubon deberia enfocarse al promover la visita de observadores de aves a Colombia.

Adicionalmente al andlisis econométrico y de la demanda, las estadisticas descriptivas
pueden dar algunos insumos relevantes en cuanto a las acciones necesarias para la promo-
cién del aviturismo en Colombia y la adecuaciéon de los #ours en funcién a las preferencias
de los observadores. En este sentido, se encontré que un porcentaje significativo de los
encuestados (mas del 50%) es consciente de la diversidad natural y cultural de Colombia,
considerandola un destino importante para la observacién de aves. No obstante, mas del
70% desconoce que este pafs se caracteriza por tener la mayor diversidad de aves en el mun-
do. Esto sugiere que se debe redoblar esfuerzos para difundir informacién sobre el potencial
turistico de Colombia, especificamente en lo que respecta al avistamiento de aves. Estas
acciones podrian ayudar a cambiar las intenciones de visita y los destinos prioritarios de los
observadores, teniendo en cuenta de que Colombia no figura entre los principales paises de
interés de este segmento de turistas.

En relacién a las preferencias de los encuestados acerca de la actividad de avistamiento
durante los fours, se encontré que sus mayores intereses se concentran en visitar lugares con
diversidad de habitats, con abundancia de aves y con presencia de especies no observables
en otras regiones. Por otro lado, los principales tipos de aves que los observadores esperan
ver son las aves de canto (songbirds), de presa, migratorias, coloridas y endémicas. Dado que
Colombia tiene aves representativas dentro de cada una de las categorias de preferencia de
los observadores, es importante que en la oferta turistica se resalte esta diversidad como cua-
lidad singular del pais, lo cual podria contribuir a motivar e incrementar el interés en visitar
Colombia para practicar aviturismo en el futuro.

Asimismo, respecto a las caracteristicas de los zurs, los encuestados asignan mucha im-
portancia a la seguridad durante el viaje, a la disponibilidad de comida y agua saludables,
y de gufas experimentados, con dominio del idioma inglés. En tal sentido, es fundamental
que la oferta turistica vinculada al avistamiento de aves en Colombia tenga muy en cuenta la
mejora permanente en cada una de las caracteristicas mencionadas. Cabe resaltar el tema de
la seguridad, porque, sin duda, una vez que se firme el Acuerdo de Paz en Colombia, esta ca-
racteristica contribuird a capturar el interés del turista extranjero en general, y en particular,
del segmento especial de observadores de aves.

El hecho de que un buen porcentaje de observadores de aves que son miembros de Au-
dubon estén dispuestos a pagar un monto adicional por las caracteristicas particulares del
tour colombiano, en un escenario de posconflicto, refleja el valor que los turistas potenciales
le asignan a dichas condiciones. Cumplir con las expectativas de los observadores respecto
a esas caracteristicas puede coadyuvar a incrementar la demanda dentro de este segmento
de turismo especializado en el avistamiento de aves; esto, sumado a mejores esfuerzos de
difusion, informacién y prestacion de servicios, serfa un aporte significativo para posicionar
a Colombia entre los principales destinos internacionales para la practica del aviturismo.

Si se quiere alcanzar esa meta, Colombia debe desarrollar un sector de aviturismo diverso,
diseflando zurs que compitan en el mercado global en términos de calidad y precio, de forma
que el sector pueda beneficiarse de una demanda amplia, detectada a partir de la disponibi-
lidad a pagar estimada de los miembros de Audubon. Concretamente, habria que pensar en
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Colibri de Buffon
White-vented Plumeleteer
(Chalybura buffonii) e

el disefio de fours de alta calidad, que respondan a las expectativas de diferenciacién en el
mercado, con una estrategia que implique precios que capturen estas diferencias y permitan
aumentar la cobertura. Asi, se podria disefiar una amplia variedad de paquetes, lo que con-
lleva una mayor generacién de empleo y de ingresos para el pais, aprovechando las ventajas

competitivas frente a competidores cercanos como Costa Rica.

Fomentar estos mercados —y maximizar el beneficio para los colombianos victimas del
conflicto armado— requiere inversiéon y un ambiente politico y legal amigable. En particular,
se recomienda invertir en la capacitacién de pobladores locales, a fin de que puedan trabajar
directamente en este sector emergente, y también adquieran los conocimientos necesarios
para desarrollar empresas locales de aviturismo, y otras que ofrezcan servicios complemen-
tarios (por ejemplo, provision de alimentos, elaboracién y venta de artesanias, servicios de
transporte y alojamiento). Asimismo, se debe asegurar que los pobladores locales participen
de las ganancias generadas por el sector. Entre las actividades que podrian contribuir en
este tema, se sugieren: i) entrenamiento especifico a las comunidades locales, orientado a la
formacién de guias para la observacion de aves y al aprendizaje del idioma inglés; ii) fomen-
to y apoyo gubernamental a la actividad turfstica, en particular al turismo de naturaleza; iii)
mayor articulaciéon entre el sector privado (agencias de turismo, four-operadores, etc.) y las
comunidades locales.

Por ultimo, se sugiere que las inversiones se enfoquen hacia las areas prioritarias para
la conservacién de las aves, pues con ello se asegura la sostenibilidad del capital natural del
que depende esta futura fuente de ingresos. La participacién efectiva de las comunidades
locales en la oferta de este tipo de servicios, cuya calidad depende de la conservacion de los
hébitats naturales, es fundamental para garantizar no solo la calidad de los servicios ofreci-
dos, sino también su sostenibilidad. El aviturismo tiene todas las condiciones para conver-
tirse realmente en una fuente de beneficios locales: el creciente interés en el mundo por la
observaciéon de aves y el mercado asociado emergente constituyen una alternativa para la
conservacion de la biodiversidad, que no excluye a las comunidades locales y que, mas bien,
exhibe gran potencial para lograr, finalmente, que los beneficios de esta conservaciéon sean
distribuidos de manera mas justa.
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6. RECOMENDACIONES GENERALES DE POLITICA

os resultados del presente estudio muestran claramente que, en este momento, una

fraccion importante del mercado de avituristas mas grande en el mundo quiere visi-

tar Colombia, y estan dispuestos a pagar montos superiores al de un tour promedio,

siempre y cuando tengan la posibilidad de apreciar mayor diversidad y riqueza de
aves, cuenten con mayor seguridad durante el recorrido y contribuyan a la participacién de co-
munidades —que antes pudieron ser victimas del conflicto armado— en la provisiéon de servicios
turisticos. A partir de este resultado, se proponen cuatro metas —que podrian ser definidas desde
la politica del gobierno— para fortalecer y potenciar el avistamiento de aves como una actividad
economica sostenible.

Meta 1. Aprovechar las oportunidades inmediatas a través de inversiones

estratégicas en cuatro aspectos:

i) Establecer una red nacional de Rutas de Aviturismo, como Northern Caribbean Birding Trail,
cuyo objetivo es usar el aviturismo como una herramienta para la conservacion de la biodiversi-
dad colombiana y el desarrollo econémico local y rural. Después del Caribe y de la Sierra Nevada
de Santa Marta, el desarrollo de la red debe enfocarse en una Ruta Andina que muestre los atrac-
tivos de las tres cordilleras. .a Ruta Andina representarfa el tejido celular de la red, haciendo co-
nexiones légicas a otros destinos naturales y sitios de interés para los avituristas, como el Choco,
Pacifico, Amazonia y los llanos orientales. Eventualmente, la red crecerfa hacia nuevos destinos
que, por muchos afios, fueron considerados totalmente inaccesibles debido al conflicto armado,
como Putumayo, el Darién y la Serranfa de San Lucas.

i) Fortalecer la capacidad de los gufas de naturaleza, organizaciones comunitarias y opera-
dores turisticos locales para la prestacién de servicios de aviturismo de alta calidad, generando
ingresos significativos para comunidades locales. En este momento, no existe la capacidad basica
para aprovechar siquiera la demanda que muestra el estudio; mientras tanto, en departamentos
como la Guajira se tiene a un 65% de la poblacién viviendo bajo la linea de pobreza.

iif) Apoyar la conservacion de las aves y de su habitat, pues, al fin y al cabo, constituyen el gran
atractivo avituristico y merecen una atencion especial. A pesar de que Colombia es “¢/ pais de las
aves”, bien podria convertirse en “el pais de la extincion de las aves” (Dr. Stuart Pimm, I Colombia Birdfair)
si la fragmentacion de habitat persiste en areas de alto endemismo. Frente a las nuevas presiones

Ecoparque Los Besotes, Valledupar.
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Guia local de la etnia Wayuu
en jornada de observacion de
aves en el Santuario de Faunay
Flora Los Famencos, Guajira.

e impactos generados por el desarrollo asociado con el posconflicto incluyendo, seguramente,
el turismo—, las aves tienen que ser reconocidas, a nivel nacional, como “vbjetos de conservaciin”,
para que reciban la proteccién necesaria dentro del Sistema de Areas Protegidas de Colombia.
Especies endémicas y altamente amenazadas (en muchos casos, las mismas especies que llaman la
atencion de los avituristas) necesitan mayor proteccién ain. Un ejemplo a tomar en cuenta es el
Endangered Species Act de los Estados Unidos, que prohibe la conversion del habitat si no existe
la compensacion ecoldgica y financiera suficiente.

iv) Fomentar la innovacién eco-empresarial y comunitaria para mejorar la calidad y compe-
titividad del sector avi/eco-turistico, enfocindola particularmente en el disefio y construccién
de Ecolodges con materiales locales. Costa Rica, Ecuador, Perd y Panamd, pafses con mayor
experiencia y mejores productos desarrollados, pero con menor diversidad de aves, ofrecen al
ecoturista una variedad de hospedajes ecolégicos, cuya ubicacién permite buen acceso al habitat
y a sitios de observacion, y que, a la vez, se convierten en importantes fuentes de empleo para
comunidades locales en 4reas rurales.

Meta 2. Impulsar el reconocimiento de la gran biodiversidad colombiana,

desde adentro hacia afuera.
El estudio muestra que hay una gran demanda del mercado estadounidense para visitar Colom-
bia por su potencial avituristico, pese a que los observadores de aves norteamericanos tienen un
conocimiento muy basico, e incluso mal informado, sobre la realidad colombiana. Solo el 18% de
los encuestados indicd que sabia que Colombia es el pafs con mayor diversidad de aves en el mun-
do, mientras que la mayoria (54%) piensa que es un pafs inseguro, debido al conflicto armado.

Pero es preciso sefialar que este mismo desconocimiento de la rica biodiversidad colom-
biana también se observa entre los propios colombianos. El aviturismo, como pasatiempo,
apenas existe en Colombia. Asi, en su ensayo “E/pais de las aves no tiene pajareros”, Luis German
Naranjo dice:

“En ¢l pais de las aves, asin somos bichos raros quienes encontramos que la contemplacion de estos animales
10 solamente es algo normal, sino también una actividad interesante y, por encima de todo, placentera. Si se suman
los integrantes de las organizaciones ornitoldgicas existentes en Colombia, japenas se logran contar nnos pocos
centenares de personas!”

Esta situacion tiene que cambiar. Para ello, es necesario promover un renacimiento cultural y
cientifico, desde los colegios hasta las agencias del gobierno, que permita apreciar y aprovechar la
inmensa dotacion natural que ofrece Colombia.
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Meta 3. Llegar a las 2.000 especies.

Segun el Sistema de Informacién sobre Biodiversidad de Colombia, este palfs, actualmente,
cuenta con 1.889 especies de aves. Dicho sistema es una iniciativa nacional, coordinada por el
Instituto Alejandro von Humboldt, que tiene como propésito brindar acceso libre a informa-
cién sobre la diversidad bioldgica colombiana, para la construccién de una sociedad sostenible.
En tal sentido, lograr el registro de 2.000 especies de aves deberia ser la meta de una iniciativa
nacional de investigacion, considerando que, debido al conflicto armado, grandes extensiones
del territorio colombiano todavia no han sido investigadas extensivamente, incluyendo el Pu-
tumayo, el Darién, la Serranfa de San Lucas, la Serrania de Chiribiquete, la Serranfa del Perija y
la Orinoquia, entre otras.

Meta 4. Alinear esfuerzos con el proceso de paz para generar beneficios

por conservacion y desarrollo econémico rural.

Durante muchos afios, varios sitios prioritarios de conservacion fueron inaccesibles debido a dis-
tintos factores, entre ellos, la violencia y la falta de infraestructura. Asi mismo,, es previsible que
el periodo de posconflicto traiga una diversidad de retos nuevos para la conservacion, tales como
la expansion de la minerfa, exploracién tradicional de hidrocarburos, expansion de las fronteras
agricola y ganadera, entre otros. No obstante, tomando el ejemplo de paises que —como Costa
Rica— han demostrado la factibilidad de un modelo basado en el turismo sostenible, distribuyen-
do los beneficios econémicos por todo el territorio, Colombia, con el gran potencial natural que
posee, podtia alcanzar resultados similares e incluso mejores. Logicamente, ese gran potencial
incluye al aviturismo (y ecoturismo), cualidad que deberia ser reconocida y aprovechada, cana-
lizando recursos nacionales y de cooperacion internacional hacia este sector, con el objetivo de
implementar una estrategia de desarrollo sostenible en el periodo de posconflicto. A 4
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Atlapetes de Perija

Perija Yellow-breasted Brush-finch
(Atlapetes latinuchus nigrifrons
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ontanas de la Serrania del Perija.
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